
ALLGEMEINE GESCH�FTSBEDINGUNGEN 
KHSweb.de Bildungssoftware GmbH

� 1 Allgemeines, Geltungsbereich
Die Allgemeinen Gesch�ftsbedingungen regeln das Vertragsverh�ltnis 
zwischen KHSweb.de Bildungssoftware GmbH, im folgenden KHSweb
genannt und den nat�rlichen Personen, die das Angebot von KHSweb 
nutzen, im folgenden K�ufer genannt. 
� 2 Vertragsschluss
Die Angebote von KHSweb stellen eine unverbindliche Aufforderung an 
den K�ufer dar, bei KHSweb Waren zu bestellen. 
Durch die Bestellung des gew�nschten Kaufgegenstands gibt der K�u-
fer ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.
KHSweb ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb von 7 Werktagen unter 
Zusendung einer Auftragsbest�tigung oder der Ware anzunehmen. 
� 3 Zahlung, F�lligkeit, Zahlungsverzug
Die Bezahlung der Waren erfolgt per Vorkasse, auf Rechnung, per Pay-
Pal und per Bankeinzug. Wir behalten uns das Recht vor, im Einzelfall 
bestimmte Zahlungsarten zu akzeptieren oder auszuschlie�en. 
Bei Zahlung per Vorkasse verpflichtet sich der Kunde, den Kaufpreis 
nach Vertragsschluss unverz�glich zu zahlen. Soweit Zahlung auf 
Rechnung vereinbart wurde, verpflichtet sich der Kunde, den Rech-
nungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu beglei-
chen. Bei Bezahlung per Bankeinzug, per PayPal oder per Kreditkartel 
erfolgt die Abbuchung nach dem Absenden der Bestellung durch den 
K�ufer. 
Befindet sich der Kunde im Zahlungsverzug, ist der Kaufpreis w�hrend 
des Verzugs zu verzinsen. Der Verzugszinssatz betr�gt f�r das Jahr f�nf 
Prozentpunkte �ber dem Basiszinssatz. Die Geltendmachung eines 
weiteren Schadens ist nicht ausgeschlossen. 
� 4 Lieferung
Die Lieferung erfolgt durch Sendung des Kaufgegenstands an die vom 
K�ufer mitgeteilte Adresse. Die unverbindliche Lieferfrist betr�gt 5 Werk-
tage nach Bestelleingang. 
Die Kosten f�r den Versand der Ware innerhalb Deutschlands betragen 
EUR 2,40 und sind vom K�ufer zu tragen.
� 5 Eigentumsvorbehalt
Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollst�ndigen Bezahlung Eigentum 
von KHSweb. 
� 6 R�ckgaberecht und R�ckgabelehrung
Als Verbraucher k�nnen Sie die erhaltene Ware ohne Angabe von 
Gr�nden innerhalb von 14 Tagen durch R�cksendung der Ware zur�ck-
geben. Die Frist beginnt fr�hestens mit Erhalt der Ware und dieser Be-
lehrung in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail). Zur Wahrung der Frist ge-
n�gt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des R�cknahmeverlan-
gens. Dem K�ufer werden die Kosten der R�cksendung auferlegt, wenn 
der Preis der zur�ckzusendenden Sache einen Betrag von 40,- Euro 
nicht �bersteigt oder, wenn bei einem h�heren Preis der K�ufer die 
Ware zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht voll oder teilweise bezahlt
hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. 
Die R�cksendung oder das R�cknahmeverlangen hat zu erfolgen an:
KHSweb.de Bildungssoftware GmbH
Betastra�e 9a, 
85774 Unterf�hring.
Die R�ckholung paketf�higer Ware kann auch �ber den DPD Deutscher 
Paket Dienst veranlasst werden. Tel.: 089 45 23 58 85 (Abholung wird 
�ber KHSweb.de eingeleitet). Die Ware wird dann bei Ihnen abgeholt.
� 7 R�ckgabefolgen
Im Falle einer wirksamen R�ckgabe sind die beiderseits empfangenen 
Leistungen zur�ckzugew�hren. Bei einer Verschlechterung der Ware 
kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechte-
rung der Ware ausschlie�lich auf deren Pr�fung - wie sie Ihnen etwa im 
Ladengesch�ft m�glich gewesen w�re - zur�ckzuf�hren ist. Im �brigen 
k�nnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht 
wie ein Eigent�mer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was 
deren Wert beeintr�chtigt.
� 8 R�ckgaberecht f�r �ffentliche Einrichtugen
Es gelten die gleichen Bestimmungen wie f�r nat�rliche Personen (siehe 
� 6 und � 7), mit Ausnahme von individuell f�r den Kunden erstellten 
Lizenzen wie Verleihlizenzen oder Schullizenzen. Diese individuell er-
stellten Produkte sind von der R�ckgabe ausgeschlossen. Der Kunde 
kann zum Pr�fen der Ware Einzellizenzen mit vollem R�ckgaberecht 
beziehen. Die Lizenzrechte k�nnen dann nachtr�glich erworben werden.
� 9 Preise
Der jeweils angegebene Preis f�r den Kaufgegenstand versteht sich als 
Endpreis einschlie�lich MwSt. Der Preis umfasst nicht die Liefer- und 
Versandkosten. 

� 10 R�cktritt
KHSweb ist berechtigt, vom Vertrag auch hinsichtlich eines noch offe-
nen Teils der Lieferung oder Leistung zur�ckzutreten, wenn falsche 
Angaben �ber die Kreditw�rdigkeit des K�ufers gemacht worden oder 
objektive Gr�nde hinsichtlich der Zahlungsunf�higkeit des K�ufers ent-
standen sind, bspw. die Er�ffnung eines Insolvenzverfahrens �ber das 
Verm�gen. Dem K�ufer wird vor R�cktritt die M�glichkeit einger�umt, 
eine Vorauszahlung zu leisten. 
� 11 Gew�hrleistung
KHSweb tr�gt Gew�hr daf�r, dass der Kaufgegenstand bei �bergabe 
mangelfrei ist. Zeigt sich innerhalb von sechs Monaten seit �bergabe 
des Kaufgegenstands ein Sachmangel, so wird vermutet, dass der 
Kaufgegenstand bereits bei der �bergabe mangelhaft war, es sei denn, 
diese Vermutung ist mit der Art des Kaufgegenstands oder des Mangels 
unvereinbar. Zeigt sich der Sachmangel erst nach Ablauf von sechs 
Monaten, muss der K�ufer beweisen, dass der Sachmangel bereits bei 
�bergabe des Kaufgegenstands vorlag. 
Ist der Kaufgegenstand bei �bergabe mangelhaft, hat der K�ufer das 
Recht, als Nacherf�llung nach seiner Wahl die Beseitigung des Mangels 
oder die Lieferung eines mangelfreien Kaufgegenstands zu verlangen. 
Schl�gt die Nacherf�llung fehl, hat der K�ufer das Recht, den Kaufpreis 
zu mindern oder vom Vertrag zur�ckzutreten. KHSweb beh�lt sich vor, 
die vom K�ufer gew�hlte Art der Nacherf�llung zu verweigern, wenn sie 
unm�glich oder nur mit unverh�ltnism��igen Kosten m�glich ist. In die-
sem Fall beschr�nkt sich der Anspruch des K�ufers auf die andere Art 
der Nacherf�llung; das Recht, auch diese unter den Voraussetzungen 
des Satzes 3 zu verweigern, bleibt unber�hrt. 
Liefert KHSweb zum Zwecke der Nacherf�llung einen mangelfreien
Kaufgegenstand, kann KHSweb vom K�ufer R�ckgew�hr des mangel-
haften Kaufgegenstands verlangen. 
Anspr�che des K�ufers wegen M�ngeln verj�hren in zwei Jahren. 
Sch�den, die durch unsachgem��e oder vertragswidrige Ma�nahmen
des K�ufers bei Aufstellung, Anschluss, Bedienung oder Lagerung her-
vorgerufen werden, begr�nden keinen Anspruch gegen KHSweb. 
� 12 Haftungsbeschr�nkung
F�r andere als durch Verletzung von Leben, K�rper und Gesundheit 
entstehende Sch�den haftet KHSweb nur, soweit diese Sch�den auf 
vors�tzlichem oder grob fahrl�ssigem Handeln oder auf schuldhafter 
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch KHSweb oder deren 
Erf�llungsgehilfen beruhen. Vertragswesentlich ist eine Pflicht, deren 
Erf�llung die ordnungsgem��e Durchf�hrung des Vertrages �berhaupt 
erst erm�glicht und auf deren Einhaltung der K�ufer regelm��ig ver-
trauen darf. Eine dar�ber hinausgehende Haftung auf Schadensersatz 
ist ausgeschlossen. Anspr�che aus einer von KHSweb gegebenen Ga-
rantie f�r die Beschaffenheit des Kaufgegenstands und dem Produkthaf-
tungsgesetz bleiben hiervon unber�hrt. 
� 13 Datenschutz
Alle zur Durchf�hrung des Auftrags erforderlichen personenbezogenen 
Daten werden in maschinenlesbarer Form gespeichert und vertraulich 
behandelt. Die f�r die Bearbeitung eines Auftrags notwendigen Daten 
werden im Rahmen der Durchf�hrung der Lieferung an die mit der Liefe-
rung des Kaufgegenstands beauftragten Unternehmen weitergegeben. 
� 14 Gerichtsstand
Alle Streitigkeiten aus diesem Rechtsverh�ltnis unterliegen dem Recht 
der Bundesrepublik Deutschland. Die Geltung von UN-Kaufrecht ist 
ausgeschlossen. Wenn der K�ufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im 
Inland hat, ist das Gericht am Gesch�ftssitz von KHSweb zust�ndig, 
sofern nicht f�r die Streitigkeit ein ausschlie�licher Gerichtsstand be-
gr�ndet ist. 
� 15 Salvatorische Klausel
Sollte eine Bestimmung dieser AGB ung�ltig oder undurchsetzbar sein 
oder werden, so bleiben die �brigen Bestimmungen dieser AGB hiervon 
unber�hrt.
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